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	CÔNG TY ĐIỆN TOÁN VÀ TRUYỀN SỐ LIỆU VDC
Trung tâm dịch vụ giá trị gia tăng VDC Online
Địa chỉ: Tầng 1, Tòa nhà Internet, Lô 2A, Làng Quốc tế Thăng Long, Hà Nội
Điện thoại: 043 7931062 - 043 7931063 - 043 7930539;  Fax: 043 7931063
Website:  http://www.vdconline.vn



BẢNG GIÁ DỊCH VỤ QUẢN TRỊ MÁY CHỦ
(MANAGE SERVICE)

	
	STT
	HẠNG MỤC
	CHI PHÍ (VNĐ/tháng)

	
	QUẢN TRỊ CƠ BẢN

	
	1
	  Cài đặt và cấu hình server với các dịch vụ được tích hợp sẵn trên hệ điều hành (IIS,FTP…)
	1.000.000

	
	2
	  Cài đặt thêm 1 số phần mềm thông dụng (plesk,Cpanel…)
	

	
	3
	  Cài đặt control pane nếu khách hàng có license
	

	
	4
	  Cập nhật hệ điều hành
	

	
	5
	  Hỗ trợ cài đặt antivirus, antispam (bản miễn phí)
	

	
	6
	  Cấu hình, khóa 1 số hàm, thư viện liên quan đến sercurity
	

	
	CÁC HẠNG MỤC LỰA CHỌN THÊM

	Quản trị hệ thống
	1
	  Hỗ trợ tạo account, xóa email, thay đổi pass (tối đa 200 account)
	200.000/lần 

	
	2
	  Cài đặt Mail Server cho tối đa 200 account
	200.000/lần 

	
	3
	  Cho thuê firewall, hỗ trợ cấu hình firewall với tối đa 20 policy
	300.000

	
	4
	  Xác định lỗi bảo mật khi bị hack trên cơ sở phân tích logfile trên server cần phân tích.
	500.000

	
	5
	  Sao lưu dữ liệu định kỳ trên server khách hàng 1 tuần/ 1 lần vào thứ 6 (thực hiện trên thiết bị phần cứng của khách hàng)
	500.000

	
	6
	  Phân quyền, đặt policy cho firewall trên máy chủ, cài đặt phần mềm hỗ trợ bảo mật
	500.000

	
	7
	  Tư vấn hỗ trợ khắc phục sự cố (hệ thống overload, Ddos Attacking,...)
	Miễn phí

	
	8
	  Quản trị Mail Server, cấu hình và cập nhật các ứng dụng chặn spam và antivirus, khắc phục lỗi liên quan đến máy chủ mail
	700.000

	
	9
	Console server qua mạng Lan (phòng quy hoạch dành riêng cho khách hàng) hoặc qua mạng internet.
Console, cấu hình ở mức BIOS, cài drivers, cấu hình RAID, cài hệ điều hành cho server từ xa (đặt sẵn các đĩa chứa phần mềm cần cài đặt trong ổ CD/VCD/DVD).
Reset (reset mềm) server từ xa. 
Khách hàng có thể cùng một lúc console nhiều server của mình và thực hiện các thao tác quản trị, cài đặt ứng dụng khác.
	Miễn phí

	Giám sát hệ thống
	10
	Giám sát địa chỉ URL, bộ nhớ CPU, thống kê sử dụng đĩa cứng, giám sát các dịch vụ hay ứng dụng và EventLogs,Đơn giản hoá quản lý các giao diện bằng các báo cáo…
	

	
	
	Giám sát các thiết bị mạng:
- Giám sát được trạng thái up/down  trên từng interface của thiết bị (switch, router).
- Giám sát được bandwith trên từng interface trên  switch, router theo thời gian.
- Đặt ngưỡng cảnh báo về bandwidth trên từng interface trên switch, router.
- Giám sát được độ sẵn sàng, thời gian đáp ứng, packet loss
- Hiển thị top 10 các thiết bị có Bandwidth / Trafic cao nhất.
Giám sát về OS:
- Có thể giám sát được % sử dụng CPU, bộ nhớ, ổ cứng.
- Hỗ trợ giám sát các hệ điều hành Windows, Linux.
- Hiển thị top 10 các thiết bị cpu sử dụng cao nhất / các thiết bị  memory sử dụng cao nhất /các thiết bị sử dụng ổ cứng thấp nhất / các thiết bị sử dụng ổ cứng cao nhất .
	500.000

	
	
	Chức năng Cảnh báo
• Cảnh báo qua Email
• Cảnh báo theo ngưỡng định sẵn
• Cảnh báo theo Mầu sắc hiển thị
	

	
	
	Chức năng thống kê:
- Thống kê về độ sẵn sàng, độ khả dụng  
- Thống kê về tổng thời gian uptime, downtime.
- Thống kê các thiết bị sử dụng CPU / Memory / HDD cao.
- Thống kê các thiết bị mạng quá tải về băng thông ( chiều in và out).
- Có thể kết xuất ra file dưới dạng Exel hoặc Acrobat.
	

	
	
	Quản lý tài sản:
- Quản lý các thiết bị router, switch, máy trạm, server, máy in.
- Với từng thiết bị, quản lý được trạng thái tài sản: đang sử dụng, đang trong giai đoạn bảo dưỡng, hết thời hạn sử dụng, người sử dụng tài sản, phòng ban sở hữu tài sản.
	


(Báo giá trên chưa bao gồm thuế VAT 10%)
Thông tin chi tiết, quý khách vui lòng liên hệ: 
Hotline: 0904 692 968  (Mr Tuân) - Email: tuannv@vdc.com.vn 
Hotline: 0904 883 078 (Mr Thịnh) - Email: phuthinh@vdc.com.vn 
Hotline: 0913 518 858  (Mr Xuân) - Email: btxuan@vdc.com.vn
Hotline: 0917 145 406 (Mr Cường) - Email: cuonght@vdc.com.vn
Hotline: 0936 687 894  (Mr Hậu) - Email: hauph@vdc.com.vn
Hotline: 0904 883 059 (Mr Tùng) - Email: buihoangtung@vdc.com.vn

Phòng Kinh doanh dịch vụ Dữ liệu trực tuyến – VDC Online  
Điện thoại:  04.37930563 - 04.37931062 - 04.37931063 -  04.37930539 -  04.37930548
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